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Odpověď na žádost o informace  podle zákona č. 106/1999 Sb. o svobodném přístupu 
k informacím 
 
Dne 18.05.2026 byla inspektorátem v Olomouci přijata Vaše žádost o poskytnutí informací 
podle zákona č. 106/1999 Sb. o svobodném přístupu k informacím, zaevidovaná pod č.j. 
SZPI/BH801-1/2026. 
 
Na základě Vaší žádosti Vám poskytujeme část požadovaných informací: 
 
Ad. I. Informace o postupu SZPI 
 
Bod 1: 
 
V návaznosti na postoupené podání České obchodní inspekce, Inspektorát pro Olomoucký a 
Moravskoslezský kraj, Provozní 5491/1, 722 00 Ostrava - Třebovice, ze dne 02.03.2026 (č.j. 
ČOI 33243/26/4000), provedla SZPI vlastní šetření daného podnětu.  
 
Kontroly na provozovně Penny Market s.r.o., Buničitá 1239, Vratimov, proběhly ve dnech 20.3. 
a 13.4.2026. 
 
Během první kontroly dne 20.03.2026 byly vytipovány 2 druhy potravin - Mléko trvanlivé 
plnotučné 3,5% Boni á 1 l a dále Káva ledová Eiskafffee á 0,5 l, které byly v době kontroly na 
regálové etiketě označeny červenou barvou. V rámci uložené součinnosti byla kontrolovaná 
osoba požádána o: 
- vysvětlení, na základě jaké konkrétní skutečnosti, kdy a za jakých podmínek je určité zboží 
obecně opatřeno regálovou etiketou červené barvy (resp. barvou odlišnou od běžných 
regálových etiket) 
- vysvětlení, na základě jaké konkrétní skutečnosti jsou výrobky (Mléko trvanlivé plnotučné 
3,5% Boni á 1 l a dále Káva ledová Eiskafffee á 0,5 l) opatřeny regálovou etiketou červené 
barvy (odlišnou od běžných regálových etiket) 
- vysvětlení, co konktrétně znamená údaj "Nej. cena 30d" a "30 d cena" na regálových 
etiketách.  
 



Z informací zjištěných při kontrole provedené dne 20.03.2026 a na základě informací 
zaslaných v rámci součinnosti bylo zjištěno, že se kontrolovaná osoba dopustila užití 
klamavých obchodních praktik u dvou výše uvedených potravin, neboť prezentovala cenovou 
výhodu prostřednictvím červené regálové etikety, kterou se běžně prezentují cenově výhodné 
nákupy, ačkoliv s ohledem na nejnižší cenu za posledních 30 dní byla cena potravin stejná a 
prakticky se o žádnou slevu nejednalo. U dvou výše uvedených potravin bylo konstatováno 
porušení § 4 odst. 4 zákona č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele, ve znění pozdějších 
předpisů, v návaznosti na § 4 odst. 3 a § 5 odst. 2 písm. d) téhož zákona. 
 
Podrobné informace o průběhu obou kontrol a kontrolní zjištění jsou uvedeny v kontrolním 
materiálu - Protokolu o kontrole č. P078-80120/26 ze dne 13.4.2026, který Vám poskytujeme 
a zasíláme v příloze. 
 
Vzhledem ke skutečnosti, že v předmětném protokolu o kontrole byla současně řešena i další 
kontrolní zjištění, kterých se Váš dotaz netýká a která nesouvisejí s kontrolou dle zákona č. 
634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele, byly tyto příslušné části protokolu nesouvisející s Vaším 
dotazem anonymizovány.   
 
K bodu 2: 
 
V současné době je kontrola ukončena. Kontrolní spis byl předán na právní oddělení 
inspektorátu s návrhem na zahájení správního řízení a uložení trestu. Správní řízení doposud 
nebylo zahájeno. 
 
 
K bodům 3 -5: 
 
Jako žadatel v této části žádosti požadujete informace vztahující se k oblasti, jejíž kontrola ani 
výkon nespadá do působnosti SZPI, ale ČOI. SZPI nevykonává dohled, kontrolu ani jinou 
správní činnost týkající se způsobu uvádění, prezentace a informování spotřebitele o ceně 
zboží, a z tohoto důvodu požadovanými informacemi ani nedisponuje. V této části bude tudíž 
Vaše žádost částečně odmítnuta (viz rozhodnutí, které Vám bude zasláno jako samostatný 
dokument). 
 
Ad. II. Doplnění podnětu o nové důkazní prostředky (Trvající delikt) 
 
V souladu se skutečnostmi uvedenými v předchozím bodu Vám tímto sdělujeme, že Vámi 
uváděné informace a doložené fotografie týkající se způsobu (ne)uvádění cen na regálových 
etiketách nejsou pro účely naší kontroly relevantní, nicméně je můžete jako podnět k dalšímu 
využití a případnému šetření postoupit věcně a místně příslušnému inspektorátu ČOI. 
 
Ad. III. Požadavek na vyřízení 
 
K bodu 1: 
 
Kontrola byla dnem 28.4.2026 ukončena. Kontrolní spis byl předán na právní oddělení 
inspektorátu s návrhem na zahájení správního řízení a uložení trestu. Správní řízení doposud 
nebylo zahájeno. 
 
 
 
 
 
 
 



K bodu 2: 
 
V příloze zasíláme kopii Protokolu o kontrole č. P078-80120/26 ze dne 13.04.2026 a 
fotodokumentaci ke kontrolnímu zjištění ze dne 20.03.2026. Části protokolu nesouvisející 
s Vaším dotazem byly anonymizovány v souladu s nař. (EU) č. 2016/679, o ochraně osobních 
údajů. 
 
 
K bodu 3: 
 
V předmětné věci doposud nebylo zahájeno správní řízení, tudíž v současné chvíli není 
k dispozici ani rozhodnutí ve věci samé.  
 
 
S pozdravem 
 
 
 
RNDr. Jindřich Smička 
ředitel inspektorátu v Olomouci 
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