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SZPI a finan¢ni zdroje EU

Statni zemédélska a potravinarska inspekce se v maximalni mozné mire
snazi vyuzivat financ¢nich prostfedk( zfondl Evropské unie. Na konci
90. let to bylo predevsim Cerpani prostiedkl nevratné pomoci Phare; po
vstupu CR do EU vroce 2004 byly aktivné vyuZivany fondy Transition
Facility. Externé se financovala i preshrani¢ni spoluprace s rakouskymi,
slovenskymi a saskymi dozorovymi organy. Doposud byly ziskané
prostfedky vyuZivany zejména pro vybaveni inspekce laboratornimi
pfistroji, vypocetni technikou, pro odborné vzdélavani a proskolovani
zaméstnancli, vyménné stdze, vytvoreni spolecného informacniho
systému ceskych dozorovych urad( a v neposledni fadé pro zavedeni
systému managementu jakosti v SZPI.

V prabéhu let 2011 a 2012 se na Statni zemédélské a potravinarské
inspekci v Brné uskutecnil unikatni vzdélavaci projekt pod ndazvem
Systém manazerského vzdélavani pro posileni kapacity a efektivnosti
Statni zemédélské a potravinaiské inspekce, registracniho Cisla
CZ.1.04/4.1.00/58.00001. Tento komplexni vzdélavaci program
realizovany v rdmci Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost
(OP LZZ) byl z85% financovan prostiednictvim Evropského socidlniho
fondu v CR (ESF CR) a z 15% ze statniho rozpoctu Ceské republiky.

Program OP LZZ

Zminény operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost se obecné
zaméruje hlavné na sniZovani nezaméstnanosti prostrednictvim aktivni
politiky trhu prace, profesniho vzdélavani, dale na zaclenovani socialné
vyloucenych obyvatel zpét do spolecnosti, zvySovani kvality verejné
spravy a mezindrodni spolupraci v uvedenych oblastech. Z fondl EU je
pro OP LZZ vyclenéno celkem 1,84 mld. €, coZ Cini pfriblizné 6,8 %
veskerych prostfedkd uréenych z fondt EU pro Ceskou republiku.
Z Ceskych verejnych zdroju je financovani programu navyseno o dalSich
0,32 mld. €.
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Systém manaZerského vzdélavani pro posileni kapacity a efektivnosti
Statni zemédélské a potravinarské inspekce

Projektovy tym navrhl zakladni schéma projektu na zakladé vyzvy Cislo
58, prioritni osy Cislo4 - Verejnd sprava a verejné sluiby, vyhlasené
Ministerstvem vnitra CR. Po nezbytnych Upravach tak, aby aktivity
odpovidaly zaméreni a potfebam SZPl a vyhovovaly zadani vyzvy, byl
projekt schvalen. Na podzim 2010 probéhly nutné administrativni tkony
a od zacatku roku 2011 se projekt rozbéhl.

Planovany rozpocet projektu presahl ¢astku 3 mil. K¢, z nichZ nejvétsi ¢ast
spadala na zajisténi skolicich aktivit.

StéZejni casti projektu, ktery v ramci OP LZZ realizovala SZPI, byla série
provazanych Skoleni manazerskych a soft-skills dovednosti. ManaZerské
tréninky mékkych dovednosti (soft-skills) se zamérily na posilovani téch
kompetenci, které spiSe nez se znalostmi a odbornymi dovednostmi
souviseji s osobnimi vlastnostmi, dovednostmi, postoji a hodnotami.
Pravé tyto vlastnosti manazer( urcuji, jak dokazi ukoly a povinnosti
prfenaset na podfizené a jak tito dovedou v kaZzdodennich pracovnich
situacich svou odbornost uplatnit. Skoleni probihala v roce 2012 a byla
zakoncena spolecnym teambuildingem.

Vlastnim skolenim predchazel personalni audit v pribéhu roku 2011,
ktery mél za cil zjistit konkrétni poZadavky a potieby vzdélavani
jednotlivych pracovnikli managementu SZPI a navrhnout konkrétni
propracovany obsah jednotlivych skoleni, ktera méla za cil co nejvice
upevnit pracovni navyky v oblastech fizeni a vedeni lidi, motivace,
komunikace a osobnostniho rozvoje managementu. Persondlni audit,
ktery provedla spolecnost Everesta, s.r.o., probéhl formou
strukturovanych pohovort s jednotlivymi Gcastniky Skoleni.

Vzdélavani vramci projektu bylo ureno pro zaméstnance SZPl na
vedoucich pozicich. To znamend jak pro feditele jednotlivych
Inspektoratli a feditele odborl na Ustfednim inspektoratu, tak jim
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podfizené vedouci jednotlivych oddéleni. Tito vedouci pracovnici byli
rozdéleni do 2 skupin podle Urovné vedeni. Pro kazdou tuto skupinu byl
vytvoren ,balicek” vhodnych Skoleni. Vrcholovi manaZefi absolvovali
celkem ctyti Skoleni a teambuilding. Pro stfedni management bylo pak
pfipraveno Sest okruhl koleni a teambuilding. Teambuildingu v Siklové
Mlyné se ucastnili vSichni vedouci zaméstnanci dohromady. Kvili poctu
vedoucich pracovnikd na stfedni drovni, byli tito zaméstnanci rozdéleni
do 3 skupin.

Program jednotlivych Skoleni byl nastaven odlisné pro stfedni a vrcholovy
management, aby byly zohlednény konkrétni potreby vedoucich
pracovnikl. Cely vzdélavaci program byl zakoncen dvoudennim
teambuildingem, na kterém se sesli ucastnici vsech skoleni. Vzdélavaciho
programu se zucastnilo zhruba 60 zaméstnanct SZPI. Jednalo se o prvni
projekt na SZPI, v jehoZ ramci byl fidicim pracovniklim poskytnut uceleny

s v

soubor navazujicich skoleni zamérenych zdokonaleni fidicich kompetenci.

Vsechna skoleni pro SZPI poskytla spolecnosti TOPLektofi.cz s.r.o., kterd
byla vybrana ve vybérovém fizeni. Vrcholovému managementu se
vénoval jeden lektor, ktery provedl vSsechna 4 skoleni. Skupiny stfedniho
managementu Skolili celkem ctyfi lektofi. Skupiny stfedniho
managementu mély vétSinou stejné obsazeni, takZe ucastnici se
v pribéhu vzdélavani vice a vice poznavali a atmosféra na skoleni byla
prijemnéjsi.

Skoleni pro stfedni management:

1)Time management

Toto skoleni bylo prvni, které Ucastnici absolvovali. Naucili se uGcinné
pracovat svlastnim vymezenym casem tak, aby dokazali redlné plnit
stanovené cinnosti a upevnili si spravné ndavyky voblasti time
managementu. V ramci skoleni si Ucastnici osvojili jak rozdélovat ukoly na
naléhavé a dulezité, urcovat klicové priority, rozpozndavat zlodéje Casu a
jak s nimi bojovat. Skoleni bylo rovné? zaméteno na efektivni planovani.

SR PNe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
ey - ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
-

fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz



2) Komunikace, negociace, asertivita

Tento vzdélavaci okruh byl zaméren predevsim na komunikaci v ramci
vhitropodnikovych proces(, nastroje pro porozuméni sdéleni ostatnich
lidi a nastroje asertivni komunikace. Byly definovdny nejcastéjsi
komunikac¢ni  bariéry a  prekazky v mezilidské  komunikaci,
charakterizovany aspekty a projevy verbalni a neverbalni komunikace.
Byla zmin&na pravidla a néstroje pro efektivni komunikaci. U&astnici
Skoleni byli také seznameni s procesy a fazemi vyjednavani, strategiemi a
vyjednavacimi pravidly. Co se tyce asertivity, byly zminény zakladni prvky
asertivniho chovani, typy chovani, osobni a asertivni prdva a asertivni
prava jako nastroj efektivni komunikace.

3) Stres management

Stres management sice Uzce souvisi stime managementem, ale
vzhledem k jeho vyznamu mu bylo vénovan samostatny prostor. Hlavni
naplni skoleni bylo definovat stres, identifikovat jeho pticiny a spoustéce,
naucit se jak mu predchazet a vyrovnavat se se stresovymi situacemi a
také jak pfedchéazet nevhodnym fe$enim stresu. Ucastnici si také mohli
vyzkouset praktické techniky relaxace jako okamiZitou c¢i preventivni

pomoc pfi zvladani psychické zatéze.
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4) Efektivni vedeni porad, vedeni tymi

Cilem vzdélavaciho programu bylo pomoci manaZerdm osvojit si znalosti
a dovednosti nutné k fizeni tymid a porad a déle je pak naucit zvysit si
urovenn komunikacnich a prezenta¢nich dovednosti vyuZitelnych
v modelovych situacich na poradach.

V prvni C¢asti Skoleni byly shrnuty zasady efektivniho vedeni porad,
Ucastnici dostali praktické rady, jak se vyvarovat chyb pti vedeni porad.
Druha cast skoleni byla vénovana moZnostem ucinného vedeni lidi a
stylim Fizeni. U&astnici se tak naudili volit vhodny styl vedeni s ohledem
na konkrétni jedince a jejich znalosti a dovednosti, naucili se poznavat
vyhody a nevyhody tymd(, identifikovat jednotlivé tymové role a
efektivné budovat tym a ridit jeho praci.

5) Motivace zaméstnancti

Kurz byl zacilen na sebemotivaci, podminky a strategie ucinné motivace,
zakladni principy motivovani lidi a praktickou stranku motivace. U¢astnici
ziskali prehled o osvédcenych modelech motivace. Vedouci pracovnici se
pri skoleni naudili nalézt vhodny zplsob jak podpofit motivaci
podrizeného i kolegl. Soucasti kurzu byla i oblast koucovani a image
zaméstnance.
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6) Nastroje manazerského rozhodovani

Cilem vzdéldvaci aktivity bylo nabidnout Gcastnikim strukturu
rozhodovaciho procesu z pohledu jejich prace. Byly definovany zakladni
pojmy souvisejici s manazerskym rozhodovacim procesem, jako vytéeni a
dohodnuti cili, ziskani informaci a planovani, rozhodovani, realizace
planu a jeho kontrola. Déle byly nastinény problémy a nedostatky, které
se vyskytuji pfi rozhodovani.

Skoleni pro vrcholovy management

7 vrs z

1) Zefektivnéni Fizeni procest a strategické planovani

Prvni skoleni pro vrcholovy management bylo zaméreno predevsim na
komunikaci v organizaci, kariérové a socialni procesy, organizac¢ni zmény
a rozvojové procesy a rozhodovaci procesy. V pribéhu skoleni byli
Ucastnici seznameni s otazkami tykajici se vizi, poslani a strategii v ramci
organizace.

2) Efektivni vedeni porad, vedeni tyma

Cilem tohoto kurzu bylo zdokonalit dovednosti a znalosti v oblasti tymu a
organizace a fizeni porad vrcholného managementu. V porovnani se
stejnym Skolenim pro stfedni management bylo toto Skoleni vice
zameéreno na témata tykajici se vyznamu prace manaZera s paradigmaty
rozvoje osobnosti, s firemnimi hodnotami a firemni kulturou. Kurz pro
poradu vedeni by také zaméren na vysvétleni rozdill mezi pasivitou,
agresivitou, manipulaci a asertivitou v komunikaci.

3) Motivace zaméstnanci

Hlavnim cilem tohoto Skoleni bylo zdokonalit dovednosti a znalosti
v oblasti motivace zaméstnancl, tyml a sebemotivace. To jsou oblasti,
které velmi podstatné ovliviuji vykonnost jednotlivcl, tymU{ a nasledné
celé instituce. S tim tésné souvisi i problematika life balancingu, tvorba a
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respektovani priorit u zaméstnancd, coZ podmiriuje i kvalitu komunikace
uvnitf i vné afadu.

4) Manazerské dovednosti

Posledni okruh Skoleni pro top management SZPl byl zaméfen na
zdokonaleni dovednosti a znalosti v oblasti Fizeni tymu a organizace a ve
vedeni a motivaci kolektivi a jednotlived. Vramci Skoleni byly
charakterizovdny osobnostni znaky manaZera, identifikovany styly
vedeni, faktory ovliviiujici praci manaZera, role manazera v organizaci,
delegovani, koucovani, leadership a rovnéz strategie osobniho rozvoje.

Teambuilding
Dvoudenni teambuilding, ktery se uskutecnil v prostiedi aredlu Siklova

Mlyna na Vysociné, byl Uplné posledni Skolici aktivitou a zucastnili se jej
vsichni Ucastnici projektu spolecné. Jeho cilem bylo hlubsi poznani
spolupracovnik, zlepseni komunikace v tymu a posileni tymovych vazeb,
rozvoj tvlrciho skupinového klimatu a stmeleni kolektivu emotivnimi
aktivitami. Naplni byly rozlicné tymové hry jak ve vnitfnich prostorach,
tak venku. Na zavér ucastnici obdrzeli certifikdty o ucasti na Skolicim
programu a cely vzdélavaci program byl vyhodnocen.
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Zavérem:

Ucastnici ve viech skupinach prokazovali velké manaZerské zkugenosti,
vzdy méli velmi dobré povédomi o probiraném tématu a vyklady tak
mohly byt spojovany s diskuzemi jak prevést teorii do praxe. Kazdy
Ucastnik mél vidy dostatek prostoru pro vyjadreni. Na skoleni panovala
prijemnd, pozitivni a kolegidlni tymova atmosféra. Lze konstatovat, Ze
manazeti zapojeni do sSkoleni vyjadiovali vesmés pozitivni hodnoceni a
maiji zajem o dalsi vzdélavani.

SZPI tizeni lidskych zdroji vnima jako oblast, které je nutné vénovat
pozornost, nebot jen strategicky a logicky promysleny ptistup k fizeni lidi,
ktefi v organizaci pracuji, zajiStuje dosazeni cili organizace jejich
individudlnim i kolektivnim usilim.
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Statni zemédélska a potravinarska inspekce
Usttedni inspektorat
Kvétna 15, 603 00 Brno

http://www.szpi.gov.cz
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